Datum: 2024-06-17

Nevotex AB (harefter "Nevotex", "vi", "oss" eller "var") varnar om din integritet och stravar efter
att skydda dina personuppgifter i enlighet med tilldmplig dataskyddslagstiftning, inklusive EU:s
allmanna dataskyddsfoérordning (GDPR). Denna integritetspolicy beskriver hur vi samlar in,
anvander, skyddar och delar dina personuppagifter.

1. Vad menas med personuppgifter och behandling av personuppgifter?

Personuppgifter ar all slags information som direkt eller indirekt kan relateras till en fysisk person
som ar i livet. Behandling av personuppgifter ar allt som gérs med hjélp av personuppgifter.
Varje atgérd som vidtas med hjalp av personuppgifter utgdr behandling, oavsett om denna ar
automatiserad eller inte. Exempel pé vanliga handléaggningar ar insamling, registrering,
organisation, strukturering, lagring, férberedelse, dverforing och radering.

2. Insamling av personuppgifter

Vi samlar in personuppgifter som du sjalv har gett oss och som ar nédvandiga fér att kunna
erbjuda vara produkter och tjanster pa basta maojliga satt gentemot dig som kund. Vi kan samla
in féljande typer av personuppgifter:

o Kontaktinformation: Foretagsinformation, namn, adress, telefonnummer, e-postadress.

e Betalningsinformation: Kreditkortsnummer, bankkontoinformation, faktureringsadress,
kreditupplyssningar.

o Teknisk information: IP-adresser, cookies, och annan information som samlas in genom
var webbplats och véara digitala tjanster.

e Annan information: Eventuell information du frivilligt tillhandahéller oss genom
kundundersokningar, reklamationsérenden, event, tavlingar eller nar du kontaktar var
kundtjanst.

Rattslig grund: Uppfyllelse av kdpeavtalet. Denna insamling av dina personuppgifter kravs for att
vi ska kunna fullgora véra skyldigheter enligt kdpeavtalet.
Lagringstid: Enligt gallande bokféringslag (10 &r)

Utdver den information du ger oss, eller som vi samlar in baserat pa dina kdp och hur du
anvander vara tjanster, kan vi &ven samla in personuppgifter fran nagon annan (en sa kallad
tredje part). De uppgifter vi samlar in fran tredje part ar:

1) Adressinformation fran offentliga register for att sékerstélla att vi har din korrekta
adressinformation.

2) Information om kreditvardighet fran kreditvarderingsinstitut, banker eller informationsféretag.

Nevotex AB ansvarar for de personuppgifter som vi samlar in.
Organisationsnummer 556220-7752.

3. Anvandning av personuppgifter
Vi anvander dina personuppgifter for foliande andamal:
o Tillhandahallande av tjanster: For att bearbeta och leverera bestéliningar, hantera
betalningar, och tillhandahalla kundsupport.

e Kommunikation: For att kommunicera med dig angdende din bestallining, vara tjanster,
erbjudanden, nyheter och uppdateringar.



o Forbattring av tjanster: For att analysera och forbattra vara produkter, tjanster och
webbplatsens funktionalitet.

o Marknadsforing: For att skicka dig direktmarknadsforingn, nyhetsbrev och erbjudanden
som vi tror kan vara av intresse for dig, i enlighet med tillamplig lagstiftning. Nar du blir
kund hos oss godkanner du automatiskt mottagande av mailutskick. Dessa kan du
avregistrera dig ifran och aterkalla ditt samtycke till. Nevotex &r avséndare av utskick.

o Rattsliga skyldigheter: For att uppfylla vara réattsliga forpliktelser och for att svara pa
rattsliga krav.

4. Delning av personuppgifter
Vi kan komma att dela dina personuppgifter med:

o Tjansteleverantorer: Externa foretag som hjélper oss med vara verksamhetsfunktioner,
till exempel betalningsbearbetning, transport och logistik, datalagring och
marknadsforing.

e Myndigheter: Om det kravs enligt lag eller for att skydda vara rattigheter.

o Affarspartners: Vid samarbete eller partnerskap dér det &r nddvandigt for att kunna
erbjuda dig vara tjanster.

Nar dina personuppgifter delas med databehandlare gérs detta uteslutande for andamal
som dverensstammer med de syften for vilka vi har samlat in informationen (t.ex. for att
fullgdra vara skyldigheter i kdpeavtal). Vi har skriftliga avtal med alla databehandlare genom
vilka de garanterar sékerheten for de personuppgifter som de behandlar och &tar oss att
félja alla s@kerhetskrav samt begransningar och krav géllande internationell dverféring av
personuppgifter.

5. Skydd av personuppgifter

Vi vidtar lampliga tekniska och organisatoriska atgarder for att skydda dina personuppgifter mot
obehdrig atkomst, forlust, forstorelse eller andring. Endast behorig personal har tillgang till dina
personuppagifter.

Vi stravar alltid efter att dina personuppgifter ska behandlas inom EU/EES och alla vara egna IT-
system finns inom EU/EES. Daremot kan vi behdva dverfdra information till ett land utanfor
EU/EES for systemstdd och underhall, t.ex. om vi delar dina personuppgifter med en
databehandlare som antingen sjalv eller genom en underleveranttr &r etablerad eller lagrar
information i ett land utanfor EU/EES. | detta fall kan registerforaren endast f& den del av
informationen som &r relevant for andamalet.

Oavsett vilket land dina personuppgifter behandlas i, vidtar vi alla rimliga juridiska, tekniska och
organisatoriska atgarder for att sakerstalla att skyddsnivan &r densamma som inom EU/EES. |
handelse av att personuppgifter behandlas utanfér EU/EES garanterar vi skyddsnivan, antingen
genom ett beslut frdn EU-kommissionen att landet i frAga sékerstéller en adekvat skyddsniva,
eller genom att anvanda sa kallade lampliga skyddséatgéarder.

6. Dina rattigheter
Du har réatt att:
e Fainformation: Begéara information om vilka personuppgifter vi har om dig och hur vi

behandlar dem.
o Rattelse: Begara att vi rattar felaktiga eller ofullstindiga uppgifter om dig.



e Radering: Begéara att vi raderar dina personuppgifter under vissa omstandigheter.

o Begransning: Begara att vi begransar behandlingen av dina personuppgifter under vissa
omstandigheter.

o Dataportabilitet: Begéra att f& ut de personuppgifter du har tilhandahallit oss i ett
strukturerat, allmant anvant och maskinlasbart format.

e Invandning: Invanda mot behandlingen av dina personuppgifter i vissa fall, till exempel
fér direktmarknadsféring.

Vi lagrar dina uppgifter under tiden du ar kund och ingér avtal med oss. Aldrig langre &n 10 &r
efter avslutade affarer.

7. Cookies och sparningsteknik

Vi anvander cookies och liknande sparningsteknik pa var webbplats for att forbattra
anvandarupplevelsen och fér att samla in information om besdkare. Du kan hantera dina
cookie-installningar genom din webblasares installningar.

8. Andringar i integritetspolicyn

Vi kan komma att uppdatera denna integritetspolicy for att aterspegla &ndringar i var praxis eller
fér att uppfylla nya rattsliga krav. Vi kommer att meddela dig om vasentliga andringar genom att
publicera den uppdaterade policyn péa var webbplats.

9. Kontaktinformation

Om du har nagra frdgor om denna integritetspolicy eller var behandling av dina personuppgifter,
vanligen kontakta oss:

Nevotex AB

Adress: Gjutaregatan 8, 571 42 Nassjd
E-post: info@nevotex.se

Telefon: 0380-55 83 00

Tack for att du tar del av vér integritetspolicy.

nevotex

PO Box 235
SE-571 23 Nassjo
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