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Integritetspolicy - Nevotex AB

Uppdaterad 20026-06-09

Nevotex AB (”Nevotex”, ”vi”, "0ss”) varnar om din integritet och skyddar dina personuppgifter i
enlighet med EU:s dataskyddsfoérordning (GDPR).

1. Personuppgifter och behandling

Personuppgifter ar all information som direkt eller indirekt kan kopplas till en levande fysisk
person.

Behandling omfattar all hantering av personuppgifter, t.ex. insamling, lagring, anvandning och
radering.

2. Personuppgiftsansvarig

Nevotex AB

Org.nr: 556220-7752

Adress: Gjutaregatan 8, 571 42 Nassjo
E-post: order@nevotex.se

Telefon: 0380-55 83 00

3. Vilka uppgifter vi samlar in
Vikan samla in:
¢ Kontaktuppgifter (namn, foretag, e-post, telefon, adress)
e Betalningsinformation (faktura- och betaluppgifter)
e Tekniska data (IP-adress, cookies, anvandarbeteende)
o Arendedata (kundservice, reklamationer, enkater etc.)
Vi kan éven inhamta:
e Adressuppgifter fran register

e Kreditinformation fran kreditupplysningsforetag
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4. Andamal och rittslig grund

Andamal Réttslig grund
Hantera bestallningar och leveranser Avtal

Fakturering och bokforing Rattslig skyldighet
Kundservice och support Berattigat intresse
Forbattring av produkter/tjanster Berattigat intresse
Marknadsforing till befintliga kunder Berattigat intresse
Nyhetsbrev Samtycke

IT-sakerhet och forebyggande av missbruk Berattigat intresse

5. Marknadsforing

Vi kan skicka marknadsforing till dig som kund baserat pa vart berattigade intresse.
Du har alltid ratt att invanda mot detta.

For nyhetsbrev via e-post kravs samtycke, som du kan aterkalla nar som helst via
avregistreringslank.

6. Lagring av personuppgifter

Vi sparar personuppgifter sa lange det ar nodvandigt:
e Kunduppgifter: under avtalsperiod + max 10 ar (bokforingslag)
e Marknadsforingsdata: tills du invander eller aterkallar samtycke
e Supportarenden: upp till 2 ar efter avslut

e Tekniska data/cookies: enligt separat cookiepolicy
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7. Delning av personuppgifter
Videlar uppgifter med:
e [T- och systemleverantorer
e Logistik- och betalpartners
¢ Myndigheter (vid lagkrav)

Alla personuppgiftshitraden regleras via avtal.

8. Overforing utanfor EU/EES
Om data dverfors utanfor EU/EES sker det med skyddsatgarder sdsom:
e EU-kommissionens standardavtalsklausuler (SCC)

e Adekvansbeslut

9. Sakerhet

Vi anvander tekniska och organisatoriska atgarder for att skydda personuppgifter.
Endast behorig personal har atkomst.

10. Dina rattigheter
Du har ratt att:
e Begaratillgang till dina uppgifter
o Begararattelse
e Begararadering
e Begara begransning
e Fadataportabilitet
¢ Invanda mot behandling

Du har aven réatt att lamna klagomal till:
Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) — www.imy.se
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11. Automatiserat beslutsfattande

Nevotex anvander inte automatiserat beslutsfattande eller profilering som paverkar dig
juridiskt.

12. Cookies
Vi anvander cookies for att forbattra anvandarupplevelsen och analysera trafik.

Mer information finns i var separata cookiepolicy dar du dven kan hantera samtycke.

13. Andringar i policyn

Vi kan uppdatera denna policy vid behov. Den senaste versionen finns alltid p& var webbplats.

14. Kontakt

Vid fragor om personuppgiftsbehandling, kontakta oss via ovanstaende uppgifter.
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